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Pocet pripad( Vyplacené
vyplacenych nahrady celkem v [Primérna
Standard nahrad tis. K¢ nahrada v tis. K¢
§4 Lhiity obnovy prepravy nebo dostribuce plynu po 0 0
poruse
§6 Lhlty pro vyfizeni reklamace na kvalitu plynu 0 0
§7 Lhity pro odtranéni pfi¢in snizené kvality plynu 0 oJ
§8 Dodrzovani pldanovaného omezeni nebo pferuseni 0 0
prepravy, distribuce
Zaslani stanoviska Zadosti o pfipojeni zafizeni
§9 N . , N « 0 0
Zadatele k pfepravni nebo distribu¢ni soustavé
§10 UmozZnéni pfepravy nebo distribuce 0 V)|
Obnoveni pfepravy nebo distribuce plynu po
preruseni piepravy nebo distribuce z dlivodu
§11 prodleni kone¢ného zdkaznika nebo dodavatele 0 0
sdruZené sluzby s Ghradou plateb za poskytnutou
pfepravu nebo distribuci plynu
Obnovy prepravy nebo distribuce plynu po pferuseni
§12 pfepravy nebo distribuce na Zadost dodavatele nebo 0 0
dodavatele sdruzené sluzbv
§13 Lhty pro vyfizeni reklamace méfeni dodavky plynu 0 Or
Lhity pro vyfizeni reklamace vytétovani prepravy,
§14 3 0 0
distribuce
Obnovy dodavky plynu po pferuseni z divodu
§15 prodleni koneéného zékaznika s Ghradou plateb za 0 0
odebranv plvn
§16 Lhiity pro vyfizeni reklamace vyuétovéni reklamace 0 0
dodavky plynu
Celkem 0 0
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